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CONTEXTUALIZAGAO

Consulta que permite, a partir da insergdo de um CPF e/ou de um documento de
identificacdo com foto e um video selfie, uma série de processamentos e checagens
automatizadas, com intuito de otimizar as jornadas digitais relacionadas a pessoas fisicas,

bem como o apoio ao combate a fraude.
INICIAR CONSULTA

Para iniciar uma nova consulta acesse o menu lateral esquerdo Workflows » mostID.

«

&= .
f= Validar CNH

Na sequéncia sera exibida uma interface com trés etapas, sendo a primeira para selecao

da consulta desejada:

Resultados

Apos a selecdo da consulta sera apresentado, do lado direito da interface, os
parametros necessarios, Para seguir para a etapa de insergado dos parametros basta clicar
em “Avancar’. Abaixo descrevemos as formas de inser¢cao destes parametros no acesso via

computador (desktop) ou dispositivo mével para as consultas PF e PF Full

& most.com.br = comercial@most.com.br
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e Inserir no campo CPF o numero do documento e clicar em Pesquisar. Esta opgao

permitira a consulta a partir de um CPF nos casos em que nao esta disponivel a

imagem de um documento de identificagao.

01 02

Selfie ou video selfie: Documento de identificacao:

Envie da sua camera

(]

(]

Envie da sua cadmera

9 o
9

Arraste o arquivo ou clique
D &

(5 e

Resultados

Arraste os arquivos ou clique

e Algumas bases de dados possuem parametros opcionais que podem auxiliar no

momento da busca das informagdes. Para visualizar estes campos, clique na

caixa de selecao “Incluir campos opcionais”. A listagem de bases de dados,

parametros e campos de retorno esta disponiveis aqui’.

01 02

Selfie ou video selfie: Documento de identificagio:

Envie da sua camera

Mo

[
<

Envie da sua camera

1@ o
]

Resultados

" Ver item mostQI Enrichment - fields
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2.1.1. Enviar uma selfie ou video selfie

Realizar o upload de video selfie e documento de identificagcdo. Neste modo é

necessario:

e Realizar a captura, em tempo real, da selfie ou video selfie no campo Envie da

sua webcam.

Selfie ou video selfie: Documento de identificagao:

Envie da sua webcam

N Envie da sua webcam N Do
b o ¥ 2
@ erioniz com bo
1 (]
! o
Arraste os arquivos ou clique
Arraste os arquivos ou clique Documento de identificagao oficial com foto e nimero de CPF (ex
S o . 2=

Para alterar a camera usada na captura, caso o dispositivo tenha mais de uma
opgao, clique em Alternar cdmera (indicado na imagem abaixo pelo numero um).

Clicar em Capturar foto (indicado na imagem abaixo pelo numero dois), que
permitira a realizagdo da comparagdo de faces com o documento enviado, ou
Capturar video (indicado na imagem abaixo pelo numero trés), que permitira a
realizacao da comparacao de faces com o documento enviado e a prova de vida.

E importante realizar a captura em local com boa iluminagéo e foco.

+
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e Realizar o upload do video selfie no campo ‘Arraste os arquivos ou clique’ e clicar

em Upload:

Selfie ou video selfie:

" Envie da sua webcam
T O] @ Evite imagens muito escuras au distantes
@ Priorize imagens com boa iluminagio e foco
1

Arraste os arquivos ou clique
PDF ou arquivo de image 2MB)
ideo max.: 2MB, dim. min.: 100 20, dim

A o
’ t

B video (1).mp4
40MB

Documento de identificacdo:

Envie da sua webcam

nto de identificagdo

X

~ =

oficial co

m foto e nimero de CPF

CPF

Assim que o upload for concluido sera exibida a mensagem de confirmagdo. Caso

queira substituir o arquivo incorporado clique em aqui na mensagem verde:

2.1.2.

Documento de identificagao:

Envie da sua camera

:-E

Arraste os arquivos ou clique

(5 e

Selfie ou video self
. Envie da sua cdmera
i E @ Q-
9
1
6 Arraste o arquivo ou clique
1
& FEITO!
Selfie/Video-selfie incorpo e aqui

Enviar a imagem do documento de identificagéo

e Realizar a captura, em tempo real, da imagem do documento no campo Envie da

sua webcam. Clicar em Captura 1, que permitira a captura de uma face do

documento. Se necessario, na sequéncia clicar em Captura 2, para capturar a

outra face do documento (para os casos de documento frente e verso, como o

RG). Para finalizar o processo de captura clicar em Extrair Dados. E importante

realizar a captura em local com boa iluminagao e foco:

& most.com.br = comercial@most.com.br
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Selfie ou video selfie: Documento de identificagao:

Envie da sua webcam

Documento de identificagéo oficial com foto e numero de

D "@ CPF (ex. RG, CNH)

Q Evite
@ Frior

f

Arraste os arquivos ou clique

(Al:raste 0s arquivos oufllque Documento de identificagao oficial com foto e nimero de
5, cim. min. 100 % 100, dim. méx. 1024 x D B CoF (ex. RO, CNH)
1020)

e Realizar o upload do documento de identificagdo no campo ‘Arraste os arquivos
ou clique’, selecionar um ou dois arquivos (para o caso de arquivos separados
para frente e verso de documentos, e, depois do upload, clicar em Extrair Dados.
Nesta opcao, sera realizado automaticamente a extracdo dos dados do
documento enviado. A partir do CPF extraido do documento enviado, seréo

realizadas consultas de background check:

& most.com.br = comercial@most.com.br S
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Selfie ou video selfie: Documento de identificacdo:
Envie da sua cdmera
N Envie da sua cdmera N posHEE Ee e 9Gao oficlal com loto & numero de &
o 2 . )
1 Qc . v
]
Arraste os arquivos ou clique l

1

Arraste o arquivo ou clique poeumento ge as agdo oficial com foto e nimero de C
i3 oD ; 20MB @ (ex:RG,CNi

—_ cnh_fisica_front_b...
& FEITO! B
Selfie/Video-selfie incorporada com sucesso ao dossié. Para remové-la, clique aqui.
_— -J—I cnh,f[swca,front,t,,.

2.2. No dispositivo movel
2.2.1. Capturar a imagem de um documento de identificagao

e Clicar na area ‘Enviar do dispositivo’, escolher a opgdo Camera e realizar a
captura em tempo real, clicar em OK para realizar o upload da imagem. Repita o
processo para captura do outro verso do documento (se houver). Este campo
permite o envio de, no maximo, duas capturas. Para iniciar a consulta deve-se
clicar em Extrair Dados. E importante realizar a captura em local com boa
iluminagao e foco:

a = R

Enviar do dispositivo

Doct de identifi

Documento de identificagdo oficial

@

com foto e numero de CPF (ex.: RG,

CNH)

Enviar do dispositive
Documento de identificagdo oficial
com foto e numero de CPF (ex.: RG,

CNH)
Méximo 2 arquives (ex.: frente e verso do Screenshot_2023050...
documento) / 4 462.9 kB
E\SCO”'IGI' uma agao \ / 2 Screenshot_2023050... X
' 411.2 kKB

© © 0

Camera Cémera Arguivos
Filmadora

{1} EXTRAIR DADO

& most.com.br = comercial@most.com.br 6
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e Clicar na area Enviar do dispositivo e escolher a opgao Arquivos, clicar sobre um
ou dois arquivos desejados e optar por Selecionar. Depois do upload clicar em
Extrair Dados. Nesta opgao, sera realizado automaticamente a extracdo dos
dados do documento enviado. A partir do CPF extraido do documento enviado,

serao realizadas de background check:

Documento de identificagéo:

@

Enviar do dispositivo
Documento de identificagdo oficial
com foto e nimero de CPF (ex.: RG,

CNH)

Maximo 2 arquivos (ex.: frente e verso do
documento)

Escolher uma agao \
Camera Camera Arguivos

2.2.2. Capturar selfie ou video selfie

e Clicar na area Enviar do dispositivo e escolher a opcao Camera para selfie ou
Cémera - Filmadora para video selfie (que permitira a realizagdo da prova de
vida), realizar a captura, clicar em OK e na sequéncia em Upload para realizar o
carregamento da imagem. E importante realizar a captura em local com boa

iluminagao e foco:

& most.com.br = comercial@most.com.br 7
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CPF

Selfie ou video selfie:

Escolher uma ac;ao

camera

Camera

Sele/VIueo-sene.

Q@

En\uar do dlsposmvo
v - DOMR

@@D

Selfie ou video selfie:

" -

1
Enviar do dispositivo

Documento de identificagao:

5 e

Arquives

B 20230503_174541.mp...

—~ B

.

& FEITO!

€OM SUCESSO ac

s

Selfie ou video selfie:

1
Enviar do dispositivo

Selfie/Video-selfie incorporada
dossié. Para
remové-la, clique aqui

@

OME

Apos digitar e/ou realizar o upload dos arquivos e acionar o botdo, conforme descrito

acima, aguarde. O processamento sera iniciado e em instantes vocé sera direcionado para a

interface de resultados.

Extensdes e formatos de arquivos suportadas:

TIPO DE EXTENSAO
DOCUMENTO TIPO DE ARQUIVO DO ARQUIVO TAMANHO
Joint Photographics Experts . /i
Documento de Group JPeg’ .Jpg
Identificacao
Portable Network Graphics .png
maximo 2 arquivos
(ex.: frente e verso Portable Pixmap Format .ppm
do documento)
Portable Document Format .pdf
Maximo 20MB
Joint Photographics Experts . /i
Group Jpeg / .Jpg
Selfie Portable Network Graphics .png
Portable Pixmap Format .ppm
Portable Document Format .pdf
Moving Picture Expert mod Maximo de 50MB
Group Part 14 -mp
Video Selfi Dimens&o maxima:
ldeo ceffie Audio Video Interleave avi 4096x2160
Web Media File .webm Dimensdo maxima:

& most.com.br = comercial@most.com.br
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QuickTime Movie .mov 1024 x 1024

3. RESULTADO

O mostID sera direcionado automaticamente para a interface de resultados. Nesta
interface sera apresentado um cabecgalho com informagdes sintéticas sobre a pessoa

consultada, bem como o status da consulta.

Inicialmente, o resultado da consulta € apresentado em um estado neutro, representado
pela cor azul, enquanto as consultas de background check sao realizadas. Na lateral
superior esquerda do cabecgalho constara uma barra de progresso sobre o andamento das

consultas de background check?.

@ = Datasets processados 1/ 21 - -
Lzl
(3] 20/07/1995 (27 anos) @ MG R Indisponivel
D do Dossié: 02044d38-ffa-4102-b640-03d10 (]
06 | Visdo Geral
Dados Cadastrais @ AGUARDE @ AGUARDE
Buscando Dados Cadastrais Buscando Dados Financeiros
to Eco
(@ AGUARDE @ AGUARDE
End 1 Buscando Dados Juridicos - Buscando Identidade Digital

Na sequéncia, este estado sera atualizado com base nos resultados obtidos:

2 \er item 4. Background Check.

& most.com.br = comercial@most.com.br 9
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EXPORTAR &

g LUIZ DA SILVA

Visao Geral

Dados Cadastrais Dados Financeiros

AN AN
e 00
e 000

@

Dados Juridicos Identidade Digital

Na aba Visdo Geral havera uma vis&o sintética do resultado da consulta, apresentando

os principais indicadores de analise organizados em quatro cartbes:

e Dados Cadastrais: Apresenta indicativos como a comparacao entre o CPF, nome,
data de nascimento e filiagado (se constar no documento) dos dados presentes no
documento enviado e nas bases oficiais consultadas; regularidade da Receita

Federal; indicativo de 6bito; dentre outras informacdes do contexto cadastral;

e Dados Financeiros: Apresenta indicativo como a existéncia de cobrangas em
aberto em 6rgaos de cobrancga, certiddo negativa de débitos, san¢gbes no Banco

Central, etc.;

e Dados Juridicos: Apresenta a contabilizagao de processos por tipo de vara (civel,

criminal, trabalhista, etc.);

& most.com.br = comercial@most.com.br 10
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e Identidade Digital: Apresentagdo sintética das verificagbes de prova de vida
(Liveness) e comparagao de faces (Face Recognition), nos casos em que 0S

respectivos arquivos forem enviados ao iniciar a consulta.

O estado geral da consulta e os status por abas também serdo atualizados. Abaixo

listamos os status possiveis:

e Em processamento: Enquanto as consultas de background check estdo em
execucao, havera também um icone de processamento indicando quais abas

continuam em processamento.

o Estado geral do resultado da consulta:

O -
ANALISANDO

o Status por cartdo da aba Visdo Geral.

(0 AGUARDE

Buscando Dados Cadastrais

o Status por aba de background check:

e Dados Cadastrals

e Aprovado: Destacado com o verde, demonstra que nenhum ponto de atencao foi
identificado nos resultados das consultas de background check, bem como nao
houve nenhuma divergéncia no processamento dos arquivos enviados:
documento de identificagdo, prova de vida e comparagao de faces (sendo estes

trés ultimos nao obrigatérios, mas validados no caso do envio).

o Estado geral resultado da consulta:

Smost.com.br = comercial@most.com.br "
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o Status por indicador na aba Visdo Geral.

Dados Cadastrais

Dados pessoais corretos - @
CPF regular na Receita Federa 0

o Status por aba de background check:

N — Dados Cadastrals

Ok

o Status da aba Smart Document Processing (processamento inteligente de

documento):

Q - Smart Document Processing

Ok

o Status da aba Liveness (prova de vida):

il +
~hy Livene

751
w

Ck

o Status da aba Face Recognition (comparagao de faces):

& most.com.br = comercial@most.com.br 12
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[ ]
Q*— Face Recognition
Compativel
° : Destacado com o laranja, demonstra que algum ponto de atencéo foi

identificado nos resultados das consultas. Estes pontos estardo destacados com

um icone de exclamacgao na aba respectiva, como no exemplo abaixo:

o Estado geral resultado da consulta:

-+ EXPORTAR

REQUER ATENGAD

o Status por indicador na aba Visdo Geral:

I+

Dados Financeiros

—
Possui certiddo negativa de protesto 0
o Status por aba de background check:
i Certiddes

Atencao

e Reprovado: Ha reprovagéo automatica no caso de identificagdo de que a pessoa
consultada ja tenha ido a obito. Neste caso, a situagdo, além de indicada no

cabecgalho e estado geral do resultado, apresentara um icone X na aba de Dados

Cadastrais.

o Estado geral resultado da consulta:

& most.com.br = comercial@most.com.br 13
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©) EXPORTAR ¥

REPROVADO

o Status por indicador na aba Visdo Geral-

Foi a dbito * - 0

’_Reprova do

o Status por aba de background check:

XK i

Dados Cadastrais

Obito

o Status da aba Face Recognition (comparagao de faces):

[y |
.Q - Face Recognition
Incompativel
° Ha alguns indicativos na solugdo apenas informativos, que n&o

interferem nos status Aprovado, A revisar e Reprovado.

o Status por indicador na aba Visdo Geral-

Informativo

N

o No cartdo Identidade Digital da aba Viséo Geral.

& most.com.br = comercial@most.com.br 14



Great

Melhrores ) Place
NS g | o
MmMOST ll = Work.
SPECIALIST TECHNOLOGIES \ rrea) \_ S/ .';"“e srast W Certificada

[+]
Work. 2022

Nowv/2022 - Nov/2023
BRASIL

Identidade Digital

(g
L 9

o No rétulo da aba:

< Face Recognition

Indispanivel

Nota: Pode-se posicionar o cursor do mouse sobre o icone de status para ver uma
mensagem indicativa. Em caso de indisponibilidade dos sistemas/bases externas
consultadas, para coleta de dados em tempo real, o icone laranja de indisponibilidade e o
dado disponivel mais recente, se houver, sera apresentado. Como o exemplo abaixo que
demonstra que a base da ‘Certiddo de Nada Consta - A¢des Judiciais’ esta indisponivel no

momento da consulta.

& most.com.br = comercial@most.com.br 15
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fissio Gera Certidoes
— Certidao de Nada Consta - A¢des Judiciais
Dados Cadastrais
Consulta online indisponivel. Apresentando os
dados mais recentes disponiveis
v Relacionamento Econémico
Fonte NadaConsta
v Enderecos Relacionados Tipo de certificado https://dev.mostgi.com.br/v3.0/api/id/documents/6}
Arquivo ’6 Visualizar
v Telefones Relacionados
Data consulta 9/09/2022
v Dados Profissionais
¢ Certiddo Antecedentes Criminais - Policia Federal
v Escolaridade
% Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
Processos ¢ Certidido Negativa de Protesto
 Certiddo de Regularidade Fiscal
v Certidbes

Na barra de progresso do cabecgalho, pode-se posicionar o cursor sobre o texto
Consultas em tempo real indisponiveis para visualizar os sistemas/bases externas

indisponiveis:

Caonsultas em tempo real indisponiveis:

M L N &1 (1) Certidso de Nada Consta - Agdes Judiciais

() sangbes Banco Central

Na aba Viséo Geral, pode-se posicionar o cursor sobre os itens listados para visualizar a

descricdo de cada verificacao realizada.

Dados Financeiros

Possui certiddo negativa de protesto
Néo possui processos COMPROT
N&o possui sangdes BACEN

(<< <

N&o existem cobrangas em aberto ~_

Verifica a existéncia de cobrangas em aberto em

drgdo de protecio de crédito

& most.com.br = comercial@most.com.br 16
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4. BACKGROUND CHECK
Com base no CPF informado ou extraido do documento de identificacdo enviado, o
mostID fara automaticamente a consulta em diversas fontes, retornando dados dos
seguintes contextos, conforme o tipo de consulta realizada.
41. Consulta PF
AREA OU ABA )
LATERAL BLOCO DE DADOS OBSERVACOES
ESQUERDA
1 Cabecalho 1.1 Presenca em cobranca
2.1 Consulta Dados Basicos
2 C I?jad(t)s . Dado consultado em
gpastrais 2.2 Consulta de CPF na Receita Federal tempo real na
Receita Federal
31 Conheca seu cliente (Know Your Customer -
' KYC)
3 KYC 39 Historico Pessoa Politicamente Exposta
' (Politically Exposed Person - PEP)
3.3 Historico de Sancgdes
Relacionamentos Y o
4 a Relacionamentos Econdmicos
Econdmicos
5 Endgregos Enderecgos Relacionados
Relacionados
6 TeIefones Telefones Relacionados
Relacionados
O item Estabilidade
de emprego
apresenta dois
indicadores:
7 Qaqos . 7.1 Dados Profissionais Nota: O resuI’Eado
Profissionais desse modelo é uma
letra, que varia de A
até H,onde Aéo
melhor resultado, e H
€ o pior.
17
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Score: O resultado
desse modelo é um
score, que varia de
-1 até 1,onde -1 éo

valor menos
significativo, e 70
mais.
7.2 Relagdes Profissionais
7.3 Servidor Publico
7.4 RAIS Empregado
7.5 eSocial - Qualificagdo Cadastral
8 Escolaridade Escolaridade
9.1 Processos
9 Processos
9.2 Processos COMPROT
10 Protestos CENPROT - Consulta de protestos
11.1 Certidao de Nada Consta - A¢des Judiciais
Certidao Antecedentes Criminais - Policia
11.2
Federal
11 Certiddes 11.3 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
I~ . Base de dados
11.4 GerliddoNegativa-deProtesto .
depreciada
11.5 Certidao de Regularidade Fiscal
12 | Sanc¢des BACEN Sangdes Banco Central
13 Imposto de Imposto de Renda
Renda
4.2. Consulta PF Full
AREA OU ABA )
LATERAL BLOCO DE DADOS OBSERVACOES
ESQUERDA
1 Cabecalho 1.1 Presenca em cobrancga
) Dados 2.1 Consulta Dados Basicos
Cadastrais 2.2 Consulta de CPF na Receita Federal Dado consultado em

& most.com.br = comercial@most.com.br
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tempo real na
Receita Federal
31 Conheca seu cliente (Know Your Customer -
' KYC)
KYC 3.9 Historico Pessoa Politicamente Exposta
' (Politically Exposed Person - PEP)
3.3 Historico de Sancgdes
Relacionamentos . | I
. Relacionamentos Econémicos
Econdmicos
Endgregos Enderecos Relacionados
Relacionados
TeIefones Telefones Relacionados
Relacionados
O item Estabilidade
de emprego
apresenta dois
indicadores:
Nota: O resultado
desse modelo € uma
letra, que varia de A
até H,onde Aéo
7.1 Dados Profissionais melhor resultado, e H
€ 0 pior.
Dados Score: O resultado
Profissionais desse modelo € um
score, que varia de
-1 até 1,onde -1 é o0
valor menos
significativo, e 10
mais.
7.2 Relacoes Profissionais
7.3 Servidor Publico
7.4 RAIS Empregado
7.5 eSocial - Qualificagdo Cadastral
Escolaridade Escolaridade
9.1 Processos
9 Processes
19
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Devolvidos - CCF

9.2 Processos COMPROT
10.1 Certidao de Nada Consta - A¢cbes Judiciais
Certidao Antecedentes Criminais - Policia
10.2
Federal
10 Certidoes 10.3 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
104 - . Base de fjados
Sertiafe-Negativa-egireteste depreciada
10.5 Certidao de Regularidade Fiscal
11 | Sangdes BACEN Sangdes Banco Central
12 Imposto de Imposto de Renda
Renda
13 Cheques Registros CCF (Cadastro de Emitentes de Cheques

sem Fundos)

Notas:

e Novos blocos de dados poderéo ser incluidos, sem aviso prévio.

e Conforme a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)? nao é possivel consultar

dados pessoais de criancas e de adolescentes. Ao consultar o CPF de um menor,

a mensagem abaixo sera exibida:

5. SMART DOCUMENT PROCESSING

Nesta aba serdo apresentados os dados extraidos do documento enviado e o score de

cada campo. Este score representa o grau de confiabilidade de que o valor encontrado € o

correto.

3 BRASIL. Lei n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Dispde sobre a Lei Geral de Protegéo de Dados
(LGPD). Brasilia, DF: Diario Oficial da Uni&o, 2018.
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Premissa: Para este processamento, faz-se necessario o envio obrigatorio, ao se iniciar
uma consulta, de um arquivo unico contendo a frente e verso de um documento de
identificacdo, como imagem de RG ou CNH (respeitando o formato e tamanho maximo

descritos no item /niciar Consulta).

ISmart Document Processing I

Smart Document Processing

L]

Para visualizar a imagem em um tamanho maior, clique sobre ela. Para sair do modal de

ampliagao, basta clicar fora da imagem ou no icone de X:
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Nota: Quando nao ocorrer o envio do documento pessoal, o status da aba apresentara o
indicativo Indisponivel.

e No rétulo da aba:

= Smart Document Process ng

Indisponivel

e No interior da aba:

Smart Document Processing

(D OBSERVAGAO

NZo ha informagdo de Smart Document Processing

6. LIVENESS

Nesta aba sera apresentado o score de autenticagao e vivacidade a um registro facial da
pessoa constante no video selfie enviado. Seu valor pode ser de 0% ou 100% e, em casos

de deteccédo de fraude, sera retornado o valor 0%.

& most.com.br = comercial@most.com.br 22



Great

Melhores Place
W mperrre | S
Pequenas Empresas
mOST/n s Work.
SPECIALIST TECHNOLOGIES \ rrea) \_ S/ .';"“e srast W Certificada

[+]
Work. 2022

Nowv/2022 - Nov/2023
BRASIL

Premissa: Para esta checagem faz-se necessario o envio obrigatorio, ao se iniciar uma
consulta, de um video selfie (respeitando o formato e tamanho maximo descritos no item

Iniciar Consulta).

ados Cadastrais Ileeness I

Score da prova de vida: (D

100%

Nota: Quando nao ocorrer o envio do video selfie, o status da aba apresentara o

indicativo Indisponivel:

e No rétulo da aba:

- Liv

Indisponivel

48]
= |
48]
7p ]
45}

e No interior da aba:

Liveness

(D OBSERVAGAO

M&o ha informacdo de Liveness
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7. FACE RECOGNITION

Nesta aba sera apresentado o indice de similaridade* entre a face constante no
documento de identificacdo em comparacao com a face identificada no video selfie da prova

de vida.

Premissa: Para esta checagem faz-se necessario o envio obrigatério, ao se iniciar uma
nova consulta, de um documento de identificagdo com foto e um video selfie (ou de uma foto

selfie), respeitando os formatos e tamanhos maximos descritos na interface.

|Face Recognit\'onl

Face Recognition

v Processos ndice de similaridade:

4

Nota: Quando nao ocorrer o envio do documento pessoal e do video selfie (ou de uma

foto selfie) o status da aba de comparagao apresentara o indicativo Indisponivel:

e No rotulo da aba:

4 A comparagado por biometria facial retorna um resultado com base em uma taxa de simetria ou
semelhanga entre duas faces, normalizada em uma escala de 0 a 100%. A taxa de simetria ou
semelhanca representa um indice de similaridade. O indice de similaridade em 40% foi definido como
o limite para que uma foto seja classificada como similar ou néo.
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- Face Recognition
Indisponivel
e No interior da aba:
Face Recognition
() OBSERVAGAO
M3o ha informagao de Face Recognition

8. EXPORTAGAO DO RESULTADO
O mostID disponibiliza a exportacdo dos dados em dois formatos:

e JSON: Arquivo compactado (formato ZIP) contendo os resultados em formato
JSON das consultas de background check e extragdo do documento de

identificagdo, bem como os documentos de imagem e video enviados;

e PDF: Arquivo em PDF pesquisavel contendo os dados obtidos de cada base de
dados consultada, organizados pelos mesmos contextos das abas apresentadas

na interface do Portal.

Para realizar a exportagdo do resultado, aguarde a finalizagdo do processamento de
todas as abas. Apds a conclusdo note que na lateral direita superior do cabecalho sera
habilitado um menu Exportar. Clique sobre ele, aguarde a disponibilizacdo das opgdes de
download e clique na opgao desejada. O download do arquivo pode demorar alguns

segundos considerando o volume de dados resultantes.
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o gl EXPORTAR %
5T IN RECEITA FEDERAL DA Download JSON [IST IN RECEITA FEDERAL DA1 Download JSON
Download PDF e Por favor, aguarde...

9. SUPORTE
Em caso de duvidas, entre em contato no nosso suporte técnico:
e E-mail: suporte@most.com.br;
e Abertura de chamado: Sistema de Help Desk®.
10. POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS

A Politica de Privacidade de Dados® da MOST dispde sobre os dados pessoais dos
usuarios, parceiros e clientes da MOST — Mobile Solution Technology LTDA., tratados
no desempenho de suas atividades e processamento da Solugdo most/D, disponivel no

endereco https.//portal. most.com.br/, bem como aos demais dados coletados, entre

outros.

SAcesso em: <https://helpdesk.most.com.br/secure/Dashboard.jspa>.
& Acesso em: <https://most.com.br/politica-de-privacidade-mostid/>.
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